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LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA SANCIONA CON FUERZA DE
LEY

ARTICULO 1 Objeto. El objeto de esta ley es detectar, prevenir y estable-
cer estrategias de convivencia social y acciones contra el acoso u hostiga-
miento reiterado (bullying) y el ciberaceso (ciberbullying) entre pares que
sean menores de edad, sin importar el medio fisico, psicolégico o tecnolé-
gico empleado.

ARTICULO 2 Ambito. La presente ley serad de aplicacién en los estableci-
mientos educativos provinciales de los dmbitos publicos y privados de la
Provincia de Santa Fe,

ARTICULO 3 Fuentes, Son fuentes de esta ley los principios y reglas cons-
titucionales, la Convencién de los Derechos del Nifio y la Nifia, el Cédigo
Civil y Comercial - Ley 26.994, especialmente en el Libro Sequndo. Rela-
clones de Familia, TITULO VII - donde se establece la Responsabilidad pa-
rental, los derechos y deberes de los padres, progenitores afines, tutores,
parientes, y también los deberes de los hijos; el art. 1767.- Responsabili-
dad de los establecimientos educativos; la legislacién protectoria de los
menores nacional y provincial vigente, los principios éticos y de la respon-
sabilidad social.

ARTICULO 4 Convivencia escolar pacifica. La Provincia de Santa Fe pro-
mueve la convivencia escolar pacifica y el respeto por las diferencias en un
clima de tolerancia que favorezca el aprendizaje y la no discriminacion.

ARTICULO 5 Politicas. El Poder Fjecutivo establecerd politicas estables ¥
permanentes para el tratamiento de los objetivos establecidos en el Art, 1©
de esta ley mediante protocolos v las lineas de accidén institucionales de las
areas especificas administrativas, y en colaboracién con la Defensoria del
Pueblo de Nifios, nifias y adolescentes, Organizaciones Profesionales, Uni
versidades, Colegios Profesionales, el INADI y todo otro drgano especiali
zado que considere adecuado integrar. Asimismo, propenderd al intercam-
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bio de informacién con organismos regionales e internacionales que traba-
jen la tematica.

( ARTICULO 6 Equipos especializados. El Poder Ejecutivo dispondra de
equipos especializados interdisciplinarios para capacitar en general a las

comunidades educativas y asistir a los establecimientos, Municipios, Co-
munas u organizaciones de |a sociedad civil que requieran intervencion por

casos puntuales de bullying o ciberbullying. La reglamentacion establecerd
su composicion, ubicacién y normas de funcionamiento. :

ARTICULO 7 Reglamento de Convivencia. Los establecimientos a los
que concurran menores a educarse, a recibir asistencia social, realizar
practicas deportivas o de esparcimiento en forma habitual deberdn confec-
cionar un reglamento de convivencia con la participacién de los nifios, nk |
fias y adolescentes gue concurran. Entre sus contenidos integraran;

a) Politicas de prevencion

b) Medidas pedagdgicas

c) Protocolos de actuacion

d) Conductas que constituyen faltas a la buena convivencia escolar.

e} Mecanismos para informar los hechos de violencia, humillacién o cuak
quier agresion fisica o psicologica, sea en forma presencial o por medio
de tecnologias. Estos mecanismos comprenderdn tanto la relacién entre

menores como cuando provengan de otros actores del grupo o institu-
cion. '

ARTICULO 8 Registro de Incidentes. Cada institucién deberd contar con
un libro de Registro de Incidencias. El mismo estard a cargo del responsa
ble legal o director y en él se asentaran todos aquellos hechos que confi-
guren situaciones establecidas en el articulo 19, el trdmite seguido en cada

caso, el resultado de la investigacion y la sancién aplicada.

ARTICULO 9 Invitase a Municipios y Comunas a adheri

la presente ley.

ARTICULO 10 Comuniquese al Poder Ejecutivo.
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FUNDAMENTOS

Sefor Presidente:

El presente proyecto tiene como objeto la deteccién, preven-
cién v el establecimiento de estrategias acciones contra el hostigamiento, conock
do como bullying v el ciberacoso llamado también ciberbullying entre pares me-
nores de edad, ya que estas son algunas de las caracteristicas dominantes del
problema que aqueja a muchos nifios, nifias y adolescentes llevandolos muchas
veces a la comision de dafios en su propia persona o en los demas.

No es el primer proyecto que se presenta en esta Legislatura
sobre el tema, destacamos los proyectos de los Diputados Mastrocola (27.472 de
2013) vy Tessio (27.258 de 2012) sobre el particular y hemos considerado algu-
nos aportes del proyecto de la Dra Tessio en lo relativo al Reglamento de Convi-
vencia y el Registro de Incidentes.

Preferimos no definir al bullying ni al ciberbullying, sino ha-
cer una conceptualizacion general, ya que al no ser una ley de contenido sancio-
natorio sino preventivo y para el trabajo institucional, dejamos a la psicologia, la
medicina, la sociologia vy otras ciencias especificas su definicion. Otra de las razo
nes por la que fundamentamos esta posicion es que la creciente utilizacion de
nuevas tecnologias hace que en corto tiempo gueden caducas las definiciones o

surjan nuevas conductas, dispositivos o plataformas electronicas que sean utili
zadas para estos fines.
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Al tradicional bullying hoy se le suma el ciherhullz.ririg, que es
el hostigamiento entre pares utilizando dispositivos electrénicos y plataformas de

redes sociales, mensajeria instantanea, imagenes v videos.

La posibilidad de viralizacién que tienen estas tecnologias es
lo hace Infinitamente mas perturbadora la situacion para el nifio, nifia o adoles
cente que es victima.

Mas de cien paises ya han legislado sobre el Ciberbullying,
entre ellos Espana, Chile, Puerto Rico, México, Perl, entre otros,

En el "Acoso escolar en la legislacion espafiola”: “Si tratamos
de definir con exactitud el fenémeno del acoso escolar, los expertos hablan de
“aquella situacién en que un alumno es agredido -fisica o psicologicamente- o se
convierte en victima por estar expuesto, de forma repetida y durante un tiempo,
@ acciones negativas que lleva a cabo un alumno o varios de ellos”. Como vemos,
esta definicién restringe la violencia o acoso escolar a la relacién entre iguales,
alumno-alumne, sin embargo, no son pocos los casos en los que también se han
visto implicados docentes.

; El Centro de Investigaciones del Desarrollo Psiconeuroldgico
(CIDEP) define el ‘bullying' como "una conducta de hostigamiento o persecucion
fisica o psicolégica que realiza un alumno contra oiro, a quien se elige como
blanco de repetidos ataques” (1). El término, introducido por el psicélogo norue-
go Dan Olweus, proviene del inglés, que podria traducirse como 'torear’. Se trata
de un comportamiento agresivo que es intencional e implica un desequilibrio de
poder, que suele reiterarse en el tiempo. '

Define la expresidn bullying la Relatoria de la ONG Plan Org
en 2008 de la siguiente forma: El término bullying fue adoptado universalmente
para definir actitudes agresivas, intencionales y repetidas gue ocurren sin motk
vacion evidente, adoptadas por uno o mds estudiantes contra otro(s), causando
dolor y angustia, y siendo ejecutadas dentro de una relacidn desigual de poder.
Es un comportamiento comun en el mundo entero. Estudios conducidos en un
gran numero de paises constataron que entre un quinto (China) y dos tercios
(Zambia) de los nifios entrevistados habian sido victimas de bullying (verbal o -

-
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sico) en los Ultimos 30 dias. Y al ciberbullying se lo define como el uso de Inter
net, celulares y de otras tecnologias digitales para amenazar o abusar delos nr
fios significa que ahora la intimidacion puede ocurrir en cualquier momento casi
sin limitacion. Violencia on line, el enfrentamiento del cyberbullying a la luz de
los derechos fundamentales, Daniela Richter y Rosane Leal da Silva, en O direito
da crianca e do adolescente em temas de Internet, do bullying ao cyberbullying.
Conselho Naclonal de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico. Centro Universk
tario Franciscano. Santa Maria. Rio Grande do Sul. Brasil.

El "bullying” es considerado también como factor de influen-
cla del "school shooting".

Los diarios del mundo (5) compararon la masacre de Car-
men de Patagones con lo sucedido en Columbia, Estados Unidos, en abril del aho
1999, oportunidad en la cual dos jovenes ingresaron a su escuela y asesinaron a
doce compafieros y a un profesor. Es una de las peores masacres ocurridas den-
tro del contexto escolar. La literatura extranjera denomina este tipo de fendme-
nos con el término ‘School Shooting'.

La sancidn de la Ley Anti-Bullying implica un avance en ma-
teria de politica social, tendiente a reconocer posibles confiictos, resolverios y
desarrollar medidas de prevencién, primarias y secundarias, destinadas a la ar-
monizacion, el equilibrio y el bienestar en las aulas. Es importante poner de re-
salto la imperiosa necesidad que la norma sea puesta en practica en todas las
aulas del pais. La ley no agota las medidas de politica social, adn resta mucho
trabajo por realizar. Pero es el puntapié inicial, por MARIA VICTORIA DOKME-
TIIAN, 11 de febrero de 2014, www.infojus.gov.ar,Id SAL): DACF140041

La Carta de Derechos del Nifio pone en evidencia que el aco-
so escolar es un problema internacional que preocupa, o deberia preocupar, a |a
totalidad de la comunidad internacional dentro del marco de los derechos del me-
nor. Asi, en dicho documento podemos leer articulos como el que sigue a modo
de ejempio:

-
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Articulo 2.2: Los Estados Partes tomaran todas las medidas
apropiadas para garantizar que el nific se vea protegido contra toda forma de
discriminacion o castigo por causa de la condicién, las actividades, las opiniones
expresadas o las creencias de sus padres, o sus tutores o de sus familiares.

Como cabria esperar, también la Unién Europea ha demos-
trado su preocupacion por la lacra del acoso escolar aprobando normas encami
nadas a su prevencion. Entre ellas destaca el Programa Daphne II contra la vio-
lencia ejercida sobre la infancia, los jovenes y las mujeres, cuyo fin primordial es
el de generar conciencia social a través de la educacion, la asistencia y la aten-
cion a las victimas.” http://www.delitosinformaticos.com/06/2015/delitos/aco-
so-delitos/acoso-escolar-la-legislacion-espanola

La problematica del bullying es el lugar que la Argentina
ocupa en el ranking de insultos y agresiones fisicas en los colegios. Segin la
UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas) 4 de cada 10 estudiantes secun-
darios admite haber sufrido acoso escolar (ONG "Bullying sin fronteras").

El 70 % de los chicos tiene conocimiento de peleas. Mas re-
veladores son los datos aportados por el estudio sobre conflictividad y violencia
en las escuelas secundarias (de gestidn publica y privada) del Area Metropolitana
de Buenos Aires realizado por Unicef y Flacso en 2009, del cual se desprende
que:

-El 66% de los alumnos tiene conocimiento de situaciones constantes de humi
llacion, hostigamiento o ridiculizacion.

-El 18% reconoce sufrir burla de manera habitual por alguna caracteristica fisica.

-El 16,4% comentarios desagradables en publico {con mayores proporciones en
escuelas privadas).

-El 9,5 tratado de manera cruel (con mayor nivel en escuelas privadas).

-El 5% haber sido obligados a hacer algo contra su voluntad.
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-El 3,1% declara haber sido tocados o tratados de tocar de manera sexual en
contra de su voluntad de manera habitual o mas de una vez.

-El 70,8% de los alumnos sostiene tener conocimiento de la ocurrencia de peleas

con golpes entre alumnos en la escuela.

Es bueno traer también jurisprudencia sobre el tema: El trato degradante, segln
Sentencia del Tribunal Supremo nim. 1218/2004, de 2 de noviembre, “el que
puede crear en las victimas sentimientos de terror, de angustia y de inferioridad
o humillacién”. Ademas, la expresién "trato degradante” presupone cierta repetk
cion o continuidad en el tiempo pues si se tratase de un hecho aislado no seris
"trato” sino simplemente "atague”, tal como considera la Sentencia de la Audien
cia Provincial de Sevilla. En cuanto al menoscabo de la integridad moral, se quie
re decir que la consecuencia del acoso debe arrostrar el quebrantamiento de la
resistencia fisica o moral del acosado, el abatimiento fisico o moral que impiden
la capacidad de reaccion de la persona gue sufre el acoso, es decir, el resultado
del acoso debe producir aquel estado traumdtico. VISION JURIDICA DEL ACOSO
ESCOLAR (BULLYING), José Manuel Fanjul Diaz, profesor y abogado, en Revista
de la Asociaciéon de Inspectores de Educacién de Espafia.

Segun un estudio el bullying puede causar tanto o mas dafio
que el maltrato familiar. Esto lo afirma un estudio que analizd durante 10 afios a
mas de 5.000 chicos victimas de acoso escolar. La opinién de los pares, sobre
todo en la adolescencia, pesa mds que la de sus padres. Esto fue publicado en la
prestigiosa revista "The Lancet Psychiatry” acaba de determinar que sus efectos
pueden provocar mas dafio que el propio maltrato de los padres,

En educacion la neurociencia demuestra que el elemento es-
encial en el aprendizaje es la emocion, sin emocién, no hay atencién, no hay
aprendizaje, no hay memoria.

£{Quiénes son los protagonistas en el Bullying?

* El que es hostigado
* El que hostiga

-
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El que festeja al que hostiga
« El que mira sin decir nada
» El que intenta parar la agresion

¥

Cuando observemos que un menor pueda estar sufriendo un
aislamiento, que tenga cierta ansiedad ante las cosas, |a caida de la autoestima,
posible depresién o cambio de humor y disminucion repentina en las tareas esco
lares, deberiamos analizar en esos momentos, aquellas actividades que le suce-
dan por si realmente pudiera ya ser victima de estos ciberataques.

Consecuencias en la salud de la victima: Los ataques produ-
cen alteraciones en la salud, lo gue sin duda afecta el rendimiento escolar:

Estrés postraumatico

Delirio de persecucion

Insomnio

Cambios de personalidad que puede a llegar a destruir o anular a la perso-
na del menor.

Sensacion de inferioridad respecto al resto del entorno.

Nerviosismo e hipersensibilidad a toda injusticia.

Incapacidad para disfrutar y estar seguro de lo que se es y se hace.

Miedo general.

& & = @&

Nos encontramos aqul con ataques contra la intimidad cuan-
do se realiza el descubrimiento y revelacion de secretos o la vulneracion de la
intimidad del menor, lo cual puede ser actualmente también con imagenes y vk
deos.

Amenazas.

La alteracién, destruccién o los dafios en datos, programas o
documentos electronicos ajenos. En este tipo delictivo sé Incluirian conductas
como, por ejemplo, los actos de sabotaje contra soportes electrénicos, o la intro-
duccién de virus electronicos para causar dafios.

La pornografia infantil, que se ha visto favorecida por el ano-
nimato que proporciona la red.

Delitos contra el honor: Las injurias y las calumnias. Gene-
ralmente las que se cometen en redes sociales, foros, mensajeria instantanea,
imagenes, videos.

-
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Coacciones. En Espafia el articulo 173.1, pudieﬁ ser aplica-
do para referirnos a esta figura: “El que infligiera a otra persona un trato degra
dante, menoscabando gravemente su Iintegridad moral, serd castigado con la
pena de prision de seis meses a dos afios”,

Carla Diaz, de 14 afios, se suicidd tirdndose de un acantilado
en Gijon el 11 de abril de 2013. Sufria acoso escolar. Dos de sus compaferas del
colegio Santo Angel de la Guarda han sido ahora condenadas por un delito contra
la integridad moral por acosar a la menor. Las dos chicas han reconocido los he
chos y deben cumplir una pena de cuatro meses de tareas socioeducativas
“orientadas a mejorar la empatia, mejora del control de impulsos y asuncién de

las consecuencias de sus actos", segin ha informado la Fiscalia de Oviedo. Segu-
info.

Estamos convencidos de la necesidad del trabajo institucio-

nal sobre esta tematica para la proteccidn fisica y psicolgica de nuestros nifios,
nifas y adolescentes.

Los musicos ya han tomado el tema como reflejo de esta
realidad, como la cancion de Emanero gue se llama "Si no haces nada sos parte”
la cual se reproduce mas abajo y pueden escuchar y ver &l video oficial en el

URL: hitps://www.youtube com/watch?v=hwwmkQoS5MM

SI NO HACES NADA SOS PARTE.

Ya contamos con jurisprudencia en argentina, la cual ha con-
denado por dafios en algunos casos a los padres de los menores acosadores, v
en otros al establecimiento educativo, seqln los hechos y la sana critica.

Un caso de bullying que involucré a tres adolescentes termi-
né con una condena judicial para los padres de dos de los involucrados. El hecho
sucedié en Cdrdoba, cuando dos menores de edad agredieron a otro adolescen
te. No trascendieron detalles del caso por tratarse de menores. Pero a pesar de
gque un fallo de primera instancia habla desestimado la responsabilidad civil de
los padres, la Camara Civil y Comercial de Cérdoba los hizo responsables porque
"a pesar de su vigilancia activa (sobre sus hijos), les habla sido imposible impe-

General Lopez 3055 — (S3000DCO)} - Santa Fe — Republica Argentina




CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

dir ef dafio”. http://www.clarin. comy/sociedad/Condenan-padres-caso-
bullying_0_1122487909.htm/

"Villa Maria. Tres exalumnas de un colegio secundario de VF
lla Maria irdn a juicio oral acusadas de lesiones leves por un caso de bullying en
el que fa victima fue una compafiera de curso escolar.

Segun la acusacién de la Fiscalla, durante més de dos afios,
incluso después de haber egresado del colegio, una joven fue sometida a humi
llaciones permanentes y sufrié consecuerncias psiquicas que le demandaron un
tratamiento para tratar de recuperarse.

Para el fiscal Gustavo Atienza, las pericias acreditaron el im-
pacto grave y las consecuencias psicolégicas en la Jjoven, a causa del constante
acoso que sufria por parte de ese grupo. Advirtié en sus conclusiones gue las ac-
ciones padecidas le dejaron secuelas psiquicas que pueden ser permanentes.”
http.//www.lavoz. com.ar/ciud, adanos/tres-jovenes-van-juicio-por-bulk
ying-una-companera

Los jueces de la Camara Civil y Comercial Federal de Mar del
Plata, consideraron que, en tiempos violentos, la escuela debe ser también un -
gar de "contencién social”,

"El proceso de ensefianza ha pasado ahora a desen volverse
en circunstancias donde la escuela es espacio de contencidn social®, dice el fallo.
¥ agrega: "Por ello, masividad, acoso, inconducta, hechos de violencia ¥ escaso
acompafamiento familiar, son datos devenidos en nuevas mr‘}adas de la vida es
colar, de los menores, que presuponen distintas formas de prevencion”,

De esta manera, un fallo judicial reconoce nuevas funciones
¥y nuevas obligaciones para los maestros, ademas de la educacién formal.

El 16 de mayo de 2000, dos alumnos de la Escuela de Edu-
cacion Técnica Numero 4 de Mar del Plata, discutieron a la salida de la clase de
quimica, y uno de ellos cortd con una trincheta el cuello del otro.

-
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La Sala Tercera del Tribunal Marplatense, resoividé condenar
al gobierno bonaerense, que debers pagar una indemnizacién de unos 30 mil pe-
505, mas los intereses generados desde que se produjo la pelea. "Resulta absolu-
tamente previsible que un nifio o adolescente cometa un acto de Indisciplina -se-
falaron los jueces- mientras este S€ encuentra sujeto a la autoridad escolar, y
Sus acclones no son ajenas o extrafias al establecimiento, que lo tiene bajo cui
dado y "deber de cuidado”,

Fara el tribunal, la pelea no se traté de un “caso fortuito” y
dejo en claro que no habia dudas acerca de |3 responsabilidad que tuvieron las
autoridades del colegio.” httu:f,»‘medfacfnnrwn#encﬁa.mm.arfbuﬁying-mndena-!a—
justr‘c:.fa=marpfarense-a—pagar—a-una-ﬁr:ueia-.fndemm‘zam‘nn—parwfarencfa-E.sc&
lar/

Por todo lo expuesto solicito a mis pares me acompanen con
Su voto en la aprobacion de este Proyecto,

JORGE ANT
Dipu
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