CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

LA LEGISLATURADE LAPROVINCIA SANCIONA CON FUERZA DE

LEY

Articulo 1°: Se establece que para el cumplimiento del inciso c) del articulo 40 de la
Ley Nacional de Transito N° 24.449 y Articulo 83 de la Ley Provincial 13.169 en la
Provincia de Santa Fe, en relacion a la existencia y vigencia del seguro de transporte
automotor, se podré acreditar por medio de la exhibicion del respectivo comprobante
en versiones digitales, cuando el usuario se encuentre adherido a poliza digital en su
compafiia de seguros, de acuerdo a lo establecido por la Resoluciones 219/2018,
Resolucion 38.708/2014, Expediente N° 56.909 - Reglamento General de la
Actividad Aseguradora. Bs. As., 6/11/2014 y Resolucion SSN N° 35.678 del 22 de
marzo de 2011, complementarias y concordantes de la de la SUPERINTENDENCIA
DE SEGUROS DE LA NACION (SSN) que regulan la péliza digital y los requisitos
correspondientes al “Seguro Automotor" para su expedicion, control y exhibicion en
esos formatos.

Articulo 2°: En caso de que el usuario se encuentre adherido al canal de venta
electrénico de su compafiia aseguradora y hubiese recibido la Constancia de la
entrega de documentacion por medios electronicos, la misma, de acuerdo a las
disposiciones de la SSN deberia cumplir los siguientes requisitos:

a. Ladocumentacién debera haber sido remitida a través de un medio
electronico que permita su lectura, el cual debe incluir el enlace para su
descarga.

b. La entrega por medios electronicos puede efectuarse a través de:

i. Envio de la documentacién por correo electrénico del
asegurado y/o tomador, que debe ser declarado al momento de
solicitar la contratacién, sea esta en forma personal o por
medios electronicos.

ii. Puesta a disposicion en la pagina web de la aseguradora, cuya
direccion debe constar en los formularios de propuesta del
seguro o en la pagina web por la cual, el asegurado y/o
tomador haya solicitado la contratacion de la poéliza.

iii. Puesta a disposicion a traves de aplicaciones mdviles, que
deben ser indicadas por la aseguradora al momento de la
contratacion de la poliza.



CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

La entrega de su pdliza y/o endosos a través de medios electrénicos no impediré la
solicitud de la documentacion fisica, si el asegurador o tomador lo requiere.

Las aseguradoras que utilicen los medios electronicos conforme a la Reglamentacion
citada deberan contar con una pagina web institucional, mediante la cual en su
pagina de inicio y de manera facilmente visible se brinde la informacion acerca de la
forma de requerir copia de la péliza u otra documentacion contractual, efectuar una
denuncia de siniestro, acceder al Servicio de Atencion al Asegurado y solicitar la
rescision del seguro.

Las aseguradoras deben garantizar la inalterabilidad de los contenidos de la
informacion emitida, remitida, transferida o publicada por los procesos de medios
electronicos, particularmente en lo referido a las fechas y numeracion correlativa de
emision. Asimismo, deben adoptar los recaudos necesarios para garantizar la
seguridad y confidencialidad de la informacion procesada por medios electronicos
con sus asegurados.

Las aseguradoras deben conservar y poner a disposicion de la SSN, las constancias
que respalden la entrega de la documentacion al asegurado, cualquiera sea el medio
utilizado.

Los certificados de cobertura, o instrumento provisorio equivalente, deben:

a Confeccionarse con membrete de la aseguradora.
b. Encontrarse prenumerados o numerarse correlativamente.
C. Registrarse en forma cronoldgica, anulando los certificados no utilizados.

o

Ser firmados por persona debidamente habilitada por la aseguradora.

Articulo 3°: Las autoridades que por el articulo 2° de la Ley Provincial 13.133 tienen
competencia en las funciones relativas a la prevencion y control del transito y de la
seguridad vial en las rutas nacionales, provinciales y otros espacios del dominio
publico nacional sometidos a jurisdicciéon provincial, deberdn ser instruidos para el
control de las pdlizas digitales.

Articulo 4°: Comuniquese al Poder Ejecutivo.
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FUNDAMENTOS

Sefior Presidente:

El presente proyecto pretende facilitar a los ciudadanos y
ciudadanas el cumplimiento de un requerimiento fundamental a la hora de conducir:
la posesion del seguro automotor.

Actualmente la Ley nacional N° 24.449 de Transito, a la que
Santa Fe adhiere por medio de la Ley Provincial N° 13.133, establece en su articulo
N° 68 que “Todo automotor, acoplado o semiacoplado debe estar cubierto por seguro,
de acuerdo a las condiciones que fije la autoridad en materia aseguradora, que cubra
eventuales dafios causados a terceros, transportados o no”. A su vez, en su articulo N°
40 inc. C) establece que el conductor debe poseer el comprobante de seguro en
vigencia como requisito obligatorio para circular con el vehiculo. La Disposicién
70/2009 de la Agencia Nacional de Seguridad Vial establece que la posesion del
comprobante de seguro obligatorio disefiado por la SUPERINTENDENCIA DE
SEGUROS DE LA NACION, sera prueba suficiente de la vigencia del seguro
obligatorio de automotores exigido por el art. 68 de la Ley N.° 24.449, s6lo por el
periodo indicado en su texto, el cual serd anual salvo las excepciones reglamentarias
previstas; y que la autoridad de comprobacion y/o aplicacion debera verificar que los
conductores posean dicho comprobante de seguro obligatorio y que dicho seguro se
encuentre vigente en oportunidad de realizarse la constatacion, acreditandose dicha
vigencia, corroborando el periodo de cobertura que obra en el texto del
comprobante”.

Por otro lado, el Anexo del punto 25.1.1.9. Pdlizas de Seguro de
Vehiculos Automotores y/o Remolcados de la resolucion 219/2018 establece los
datos que deben figurar en el comprobante para para la cobertura minima requerida,
y que la entrega de este comprobante podré realizarse por cualquiera de los medios
electrénicos establecidos en el punto 25.3.1. del Reglamento General de la Actividad
Aseguradora (Punto 1 VIII).

Ademas, en enero de 2018, el Poder Ejecutivo Nacional ha dictado el
Decreto 027/2018, que entre otras modificaciones, en relacién al tema en analisis por
el articulo 158 modifica el articulo 11 de la Ley Nacional de Seguros N° 17.418 el
que establecia: “El contrato de Seguro solo puede probarse por escrito; sin embargo,
todos los demas medios de prueba seran admitidos, si hay principio de prueba por
escrito”, el que conforme el Decreto Nacional quedaria redactado de la siguiente
manera: “el contrato de Seguro sélo puede probarse por escrito; sin embargo, todos
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los demés medios de prueba, inclusive cualquier medio digital, serdn admitidos, si
hay principio de prueba por escrito”.

En efecto, en los considerandos se manifiestan claramente la
intencionalidad expresando: “a los fines de contribuir a la digitalizacion de la
industria de seguros, se propicia modificar el articulo 11 de la Ley de Seguros N°
17418, para la agilizacion y simplificacion de los medios a través de los cuales la
poblacion probara la existencia de una cobertura de seguro”. Por dicho motivo, la
Superintendencia de Seguros de la Nacién ha puesto fin a la pdliza en papel y ha
dictado la resolucion 219/2018 de SSN.

Por su parte, la Provincia de Santa Fe, en materia de Transito y
Seguridad Vial, adhiere a la Ley Nacional de Transito N° 24.449 -a los Titulos | a
VIII con las modificaciones introducidas por las leyes N° 24.788, 25.456, 25.857,
25.965 y en el Capitulo Il a la ley N° 26.363., mediante las leyes N° 13.133 y
13.169.

Dichas normas provinciales declaran como autoridades de aplicacion
y comprobacion del transito y la Seguridad Vial a la Agencia Provincial de Seguridad
Vial, a los Municipios y Comunas, a la Subsecretaria de Transporte, quienes deberan
velar por el cumplimiento de los requisitos de circulacion. Entre los mismos
encontramos el requisito de circular con el comprobante de la péliza de seguro
obligatorio, en vigencia y, cuya omision se encuentra tipificada como falta de transito
en Caodigo de Faltas Provinciales sancionado por la ley provincial 13.169, articulo
83, incisos 8 y 9.

Es innegable que nos encontramos ante un nuevo paradigma del
Estado, el cual se encuentra atravesado por las nuevas tecnologias obligando al
Estado Nacional y Provincial a adecuar y realizar todas las gestiones publicas a fin
de implementar paulatinamente el Proceso de Reforma y Modernizacion que se viene
gestando desde hace mas de 10 afios, por el que se pretende el logro de altos
estandares de transparencia y eficacia en la gestion, simplificacion de tramites y
optimizacion de respuestas, en consonancia con la participacién ciudadana,
descentralizacion territorial y la inclusion social como pilares fundamentales, todo
ello para el fortalecimiento de la relacion de Estado y los ciudadanos, en miras de
resguardar los derechos fundamentales de todos los administrados. Este nuevo
paradigma se enmarca normativamente desde el 2001 en la Ley Nacional de Firma
Digital 25.506 por la que se reconoce la eficacia juridica del documento electronico y
la validez de la Firma Electronica/Firma Digital, y la implementacion de un
Ecosistema de Gestion Documental Electronica (GDE) como herramienta compleja
para realizar los tramites administrativos.

Ante la necesidad de adaptarse a este nuevo paradigma y a los avances
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tecnoldgicos de los ultimos tiempos que permiten que cada vez con mayor frecuencia
se aceptan en diversos ambitos los comprobantes, facturas y boletas de pago
electrénicos o digitales, proponemos que la validez del comprobante de pago de la
poliza de seguro en formato digital, con los datos correspondientes indicados en el
Anexo del punto 25.1.1.9 de la resolucion 219/2018.

La medida propuesta contribuird a mejorar el acceso al comprobante
por medio de un dispositivo tecnologico, evitando el extravio u olvido del mismo y
su correspondiente sancion. En este sentido, la normativa pretende traer claridad
sobre la aceptacion del comprobante digital, a los fines de que no quede a discrecion
de cada inspector aceptar o no la validez de este formato.

En la misma linea, nos parece importante destacar que con la
aprobacién de este proyecto no sélo se economiza el tiempo de los ciudadanos y las
ciudadanas, sino que también se reduce la cantidad de papel necesaria para la
impresion del comprobante mensual. En esta linea, durante el afio 2017 presentamos
un proyecto de emision digital de boletas de pago del Impuesto Inmobiliario y
Patente del Automotor, con el objetivo de optimizar la utilizacion de recursos por
parte de la Administracion Pablica Provincial.

Desde el afio 2008 la Provincia ha decidido como Politica Publica
avanzar en el proceso de Reforma y Modernizacion, realizando las gestiones publicas
necesarias para que, progresivamente, toda la gestion administrativa de la provincia
busque asegurar nuevos espacios de comunicacioén que los vincule de una manera
fluida, por medio de canales y soportes, donde encontramos el digital.

Con el objetivo de progresar, despapelizar, simplificar, agilizar los
tramites y actuaciones administrativas que deben realizar con el gobierno provincial,
Santa Fe viene trabajando en el desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias que
permitan concretarlos de manera eficiente y agil por medio de procesos de
digitalizacion.

Dicho deseo del Estado Provincial de fortalecer la relacion con la ciudadania
se encuentra reflejado en el considerando parrafo 9° del Decreto Provincial N° 4174
del 19 de noviembre de 2015, que dice: “...la nueva reglamentacion incorpora
instrumentos e institutos que contribuirdn a mejorar la calidad de la gestion
publica, buscando elevarla a niveles de excelencia con la finalidad de satisfacer las
necesidades de la ciudadania con equidad, eficacia y eficiencia.” (DECRETO
4174/2015. PROVINCIA DE SANTA FE. Considerandos.)

En la Ciudad de Rosario se ha avanzado puntualmente sobre la Poliza digital
por lo que ya se toma como valido el comprobante digital o en papel del pago del
seguro. EI Consejo modifico la normativa sobre la portabilidad del seguro automotor
a fin de reconocer los formatos vigentes. Desde la Direccion de Transito Municipal
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se mostraron de acuerdo y advirtieron que se instrumentard cuando el Ejecutivo
reglamente la ordenanza.

En la Ciudad de Buenos Aires (CABA) se reglamenté que el comprobante
digital es valido aunque lo mostremos desde un celular. Lo mismo sucede en Tierra
del Fuego.

Creemos firmemente que es nuestro deber legislar en funcién de los tiempos
que corren, comprometernos a reducir el impacto ambiental que conlleva cumplir
nuestras obligaciones, asi como simplificar el cumplimiento de las responsabilidades
de la ciudadania.

Por todo lo expuesto, solicito a mis pares me acompafien con su voto para la
aprobacion del presente proyecto.



